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Programme de Partenariat Excel - Europe

Excel est une solution d'infrastructure de bout en bout de premier
ordre et de classe mondiale - concue, fabriquée, stockée et livrée - sans

COMPromis.
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Présentation d'Excel

Excel est une solution d'infrastructure de bout en bout de classe mondiale et de haute performance.
- concgue, fabriquée, stockée et livrée - sans compromis.

Excel est dirigé par une équipe d'experts du secteur, qui veille a ce que les derniéres innovations et capacités de fabrication
soient mises en oeuvre pour dépasser les normes du secteur en matiére de qualité et de performance, de conformité
technique et de facilité d'installation et d'utilisation.

En mettant I'accent sur la compatibilité et la conformité

aux normes “de la baie a la prise términale, la fiabilité et la

disponibilité des produits, Excel est la solution compléte de

confiance. Depuis le lancement de la marque sur le marché

britannique en 1997, Excel a connu une croissance formidable

et est vendue dans plus de 80 pays a travers le monde. Excel

a des bureaux a Birmingham, St Neots et City of London au Royaume-Uni et & Dubai dans les Emirats arabes unis. En plus de
ces bureaux, les équipes de vente internationales d’Excel travaillent sur la route en tandem avec nos précieux partenaires de
distribution Excel a travers 'Europe pour soutenir nos partenaires de cablage a travers le continent.

L'ascension fulgurante de la marque refléte la demande croissante, dans le monde entier, d’'un systéme de cablage structuré
et de rayonnage fiable, conforme aux normes et facilement disponible. Excel est en mesure de fournir ce mélange grace a une
base croissante de distributeurs et d'intégrateurs, qui se combinent pour faire de la marque une

option de plus en plus viable. En mettant I'accent sur la performance du systéme, la vérification indépendante et une garantie
de 25 ans sur le produit et I'application, lorsqu'il est installé par un partenaire Excel, il est facile de comprendre pourquoi ce
systeme est le choix de nombreuses installations dans les secteurs du gouvernement, de I'éducation, de la vente au détail, de
la finance et du tertiaire.

Valeurs de la marque Excel

® Testé : produits conformes aux normes, vérifiés par des tiers indépendants tels que
Force Technology (anciennement Delta) et 3P.

® Accepté : Nombreux sites de référence dans le monde.

©® Compatible : un systéme de bout en bout pris en charge par une seule société avec
une seule garantie, offrant un soutien et une tranquillité d'esprit, des racks aux systemes
de cablage cuivre, fibre et voix.

@ Flexible : du cablage cuivre de catégorie 3 a la catégorie 8 et des systemes optiques

multimodes conventionnels OM1 a OM4 et monomodes OS2, des systemes PON,
des systémes MTP haute densité préterminés et des systemes de fibres soufflées trés
flexibles, des baies et des unités de distribution d'énergie intelligentes.

® Fiable : Programme de partenariat mondial, programme de garantie de 25 ans,
assistance technique avant et aprés la vente, programme de développement de
produits de plus de 22 ans, vérification par une tierce partie en standard pour toutes les
solutions clés. Excel est la solution compléte et fiable.

® Disponible : Stock mondial disponible par I'intermédiaire des partenaires de
distribution d’Excel pour une livraison immédiate.

® Durable : La durabilité est au coeur de tout ce que nous faisons chez Excel, qu'il s'agisse de
la conception des produits, de leur emballage, de la communication, des activités, etc.
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Excel propose I'une des gammes les plus complétes
de produits de cablage passif du marché, congus pour
s'adapter aux installations dans les centres de données,
les entreprises, les campus et les environnements de
production, notamment :

Catégorie 8 S/FTP

Catégorie 7A S/FTP

Catégorie 6A F/FTP, U/FTP, S/FTP et U/UTP

Catégorie 6 U/UTP et F/UTP

Catégorie 5e U/UTP et F/UTP

Systemes Enbeam a fibres optiques multimodes et
monomodes

Solutions PON et FTTx

Systemes de fibres optiques préterminées a haute
densité Enbeam MTP

Excelerator Fibre préterminée
Systémes de fibres optiques soufflées
Cablage vocal et accessoires

Environ Baies de murales et sur pied
Environ 2 Post Frames

Unités de distribution d’énergie intelligentes et standard
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Garantie de 25 ans sur le produit

et I'application, en standard, pour
toutes les installations réalisées par un
partenaire Excel accrédité.

25

YEAR

WARRANTY

La garantie channel est fournie de maniére standard, une
garantie permanent link peut étre émise sous réserve de
I'utilisation de cordons de raccordement Excel et d'une
discussion préalable avec notre équipe d’assistance
technique.

La garantie complete offre une
assistance et une tranquillité d'esprit,
des racks aux systemes de cablage
cuivre, fibre et voix.

Délivré conformément aux normes ISO et EIA/TIA
publiées.

Garantie de largeur de bande. Par exemple, les garanties
de la catégorie 6A assurent la prise en charge de toutes
les applications, actuelles et futures, congues pour
fonctionner jusqu’a 500 MHz.

Les demandes de garantie sont généralement traitées en
5 jours ouvrables.

La garantie Excel de 25 ans sur les produits et les
applications n'est disponible que lorsque les systémes sont
congus, installés et testés par des partenaires de cablage
Excel accrédités et approuvés. Les garanties ne sont
accordées qu'aprés un audit des recettes et, a la discrétion
de I'équipe d'assistance technique d’Excel, sur un site audit.

Dans tous les cas, 100 % des liens qui nécessitent une
assistance au titre de la garantie doivent étre testés.



x Programme de partenariat Excel - Europe

Partenaires accrédités Excel

Le programme des partenaires Excel propose deux niveaux d’accréditation:

excel et en fibre optique MTP haute densité.

cabling partner

excel

distribution partner.

La formation est une condition préalable au statut de
partenaire Excel. Pour devenir un partenaire Excel Cabling

en Europe, les installateurs devront étre en mesure de
démontrer une solide compréhension de la maniére de
concevoir, d'installer et de tester une solution d’infrastructure
de bout en bout.

Ceci sera vérifié par le biais de :
® Fourniture d’'une certification industrielle approuvée*

® Participation a une session de formation pratique en face
a face avec votre gestionnaire de compte Excel

* Veuillez vous adresser a votre gestionnaire de compte Excel
pour obtenir de plus amples renseignements sur ce que nous
considérons comme une certification approuvée par l'industrie.

Cette démonstration de votre compréhension devra étre
vérifiée tous les deux ans afin de s'assurer que les installateurs
sont parfaitement au fait des réglementations locales et des
meilleures pratiques en matiére d'installation.

Excel Cabling Partner (ECP) - Ces organisations sont des installateurs expérimentés de services de conception,
d'installation et de test pour toute la gamme de solutions Excel en cuivre passif, conventionnelles, préterminées

Partenaire de distribution Excel (EDP) - Ces organisations fonctionnent comme des centres locaux d'assistance
et de service pour les partenaires Excel sur leur territoire. Elles offrent une assistance commerciale et technique
et détiennent des stocks de lignes de produits clés afin de répondre a la demande de maniére rapide et efficace.

Une fois le statut de partenaire obtenu, les ECP sont en
mesure de fournir la garantie compléte de 25 ans pour les
installations cuivre, fibre et voix et les racks Environ lorsqu'ils
sont installés dans le cadre d’une solution Excel totale.

Cette brochure détaille les caractéristiques et les avantages
offerts par la participation au programme des partenaires
Excel, ainsi que le niveau d'engagement requis pour obtenir
et conserver votre accréditation.

En Europe, les partenaires de distribution d’Excel sont
stratégiquement situés dans le monde entier pour servir les
ECP locaux.




sans compromis.

Accés a l'espace partenaire du site Excel
Acces a l'encyclopédie Excel

Prix promotionnels (a la discrétion de votre gestionnaire de compte)

<X X X X
<X X X X

Communication réguliére par courrier électronique sur les nouveaux produits et
services

>
>

Assistance technique par téléphone et par courrier électronique avant et apres la
vente

Soutien aux réponses aux appels doffres avant la vente
Documentation gratuite sur la marque Excel disponible dans l'espace partenaires
Accés aux installations de démonstration Excel au Royaume-Uni et a Dubaf

Programme denregistrement des projets

X X X X X

Programme de garantie de 25 ans - uniquement pour le produit et I'application®
Le certificat de garantie est délivré dans les 5 jours ouvrables** X

Fonds de développement du marché (MDF) Sur demande Sur demande

*  Veuillez vous référer aux conditions générales de la garantie Excel pour plus de détails.
** Sous réserve que la demande de garantie réponde aux conditions publiées.

Engagement de recettes annuelles (mesurées de janvier a décembre) >30000 € paran Sur demande

Elaborer un plan d'entreprise sur 12 mois, qui sera révisé tous les trimestres. X

Fourniture d'une certification industrielle approuvée
ou

Participation a une session de formation pratique en face a face avec le
gestionnaire de compte Excel
Mise a jour de la certification industrielle/compléter les modules de formation N

Excel tous les deux ans
Maintenir en permanence les niveaux et [étendue des stocks convenus
Permettre au personnel d'Excel d'accéder au personnel de vente et de marketing

Promouvoir la marque Excel par lintermédiaire du personnel chargé du
développement commercial et du site web de l'entreprise. et des activités de X
marketing réguliéres




Espace partenaire Excel

Les partenaires accrédités d’Excel peuvent utiliser
I'espace partenaire du site web d’Excel ouils
peuvent accéder aux informations suivantes :

Programme de garantie

Les partenaires Excel peuvent enregistrer une
installation Excel pour une garantie et la demande,
si elle est acceptée, sera traitée dans les 5 jours
ouvrables et un certificat de garantie sera envoyé.

Littérature de marque

La gamme complete des documents Excel, y
compiris les fiches techniques et les brochures
des produits, peuvent étre personnalisés
avec le logo et I'adresse des partenaires
d’Excel. Il suffit au partenaire de télécharger
le logo et I'adresse de son entreprise pour
que chaque PDF soit automatiquement
personnalisé avec ses coordonnées.

Documents marketing Excel

Une gamme compléte dimages et de fichiers
graphiques récents peut étre téléchargée a partir
de l'espace partenaires d'Excel. Les partenaires
d’Excel sont autorisés a d'utiliser ces images pour
leur propre matériel de marketing.
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Comment devenir un partenaire Excel

Pour devenir un partenaire d’Excel en Europe, vous devez vous adresser a votre gestionnaire
de compte Excel.

IIs vous indiqueront ce que vous devez fournir pour faire avancer votre candidature et
transmettront ces informations aux équipes concernées du réseau Excel.

Une fois que votre demande a été examinée par notre équipe, si elle a été approuvée, vous
en serez informé par courrier électronique et par votre gestionnaire de compte. Ce processus
peut prendre cing jours ouvrables*.

ccel

ek * Si une entreprise participe a une session de formation pratique en face a face avec un gestionnaire
cabling partner. de compte Excel dans le cadre de son processus d'intégration, la demande sera traitée dans les cinq

jours ouvrables suivant la tenue de cette formation, sauf s'il en a été convenu autrement.

Offre Systeme Excel

Cablage voix

rJ\i Cablage en cuivre
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h s ) ™ Cablage en bre Enbeam
Les baies et chassis ouverts Environ

Les unités de distribution électrique
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without compromise.
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